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Warunki ramowe dla dostepu do infrastruktury COMP-SERWIS, budowanej w ramach projektu
POPC 1.1. w ramach inwestycji,, Internet swiatfowodowy dla mieszkaricow gminy Besko, Zarszyn i
Sanok”

I. Stownik pojeé

Abonent — podmiot, ktory jest strong umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zawartej z dostawcg
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

AS (ang. Autonomous System) — zbior zakreséw adresacji IP pod wspdlng administracyjna kontrolg, w ktérym
utrzymywany jest spdéjny schemat trasowania.

Awaria — stan techniczny sieci telekomunikacyjnej lub jej elementéw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajgcy Swiadczenie Ustugi lub ustugi detaliczne;j.

Awaria Masowa — Awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajgca swiadczenie ustug dla Abonentéw OSD
lub OK znajdujacych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego wezta sieci telekomunikacyjnej, wynikajaca z
tego samego zdarzenia; nie dotyczy sytuacji spowodowanej pracami planowymi w sieci.

BSA (ang. Bitstream Access) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie szerokopasmowego dostepu do
Lokalnej petli abonenckiej, poprzez dostep do weztéw sieci telekomunikacyjnej, na potrzeby sprzedazy ustug
szerokopasmowej transmisji danych.

Ciemne wtékno — nieuzywane i przygotowane do zestawienia drogi optycznej widékno swiattowodowe w
zainstalowanym kablu swiattowodowym, do ktdérego tytut prawny posiada OSD.

CPPC - Centrum Projektow Polska Cyfrowa.

Czas Usuniecia Awarii (CUA) — czas liczcony od momentu zgtoszenia Awarii do momentu usuniecia Awarii i
przekazania drogg elektroniczng informacji o usunieciu Awarii.

DDF (ang. Digital Distribution Frame) — przetacznica cyfrowa.

Fizyczne petne uwolnienie petli lokalnej — mozliwos$¢ korzystania z petnego pasma czestotliwosci Lokalnej petli
abonenckiej lub lokalnej podpetli abonenckie;.

Fizyczne uwolnienie petli lokalnej — korzystanie z Lokalnej petli abonenckiej lub lokalnej podpetli abonenckiej
pozwalajace na petne wykorzystanie jej mozliwosci (petny dostep do Lokalnej petli abonenckiej) lub
wykorzystanie czesci mozliwosci, przy zachowaniu mozliwosci korzystania z Lokalnej petli abonenckiej przez
innego przedsiebiorce telekomunikacyjnego (wspdtdzielony dostep do Lokalnej petli abonenckiej).

Fizyczny Punkt Styku Sieci (FPSS) — miejsce (niebedace zakonczeniem sieci), w ktérym nastepuje fizyczne
potgczenie sieci telekomunikacyjnej OK lub innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do sieci
telekomunikacyjnej OSD. W miejscu tym koriczy sie odpowiedzialnos¢ OSD, a zaczyna OK lub innego
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

FTTB (ang. Fiber To The Building) — $wiattowdd do budynku. Swiattowdd jest doprowadzony do jednostki ONU
lub innego aktywnego urzadzenia telekomunikacyjnego zainstalowanego w budynku realizujgcego ustugi
telekomunikacyjne. Podtgczenie do CPE realizowane jest z wykorzystaniem innej niz Swiattowodowa
technologia dostepowa.

FTTC (ang. Fiber To The Curb/Cabinet) — $wiattowdd do szafki ulicznej. Swiattowdd jest doprowadzony do
jednostki ONU lub innego aktywnego urzgdzenia telekomunikacyjnego realizujgcego ustugi telekomunikacyjne,
zainstalowanego w, odpornej na zmienne warunki atmosferyczne, Szafie dostepowej. Podtgczenie do CPE
realizowane jest z wykorzystaniem innej technologii niz $wiattowodowa technologia dostepowa.

FTTH (ang. Fiber To The Home) — $wiattowdd do mieszkania. Swiattowdd doprowadzony jest bezposrednio do
CPE w lokalu Abonenta.

GBER - rozporzadzenie Komisji (UE) NR 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgce niektdre rodzaje pomocy

za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatua.
1http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0651&from=PL

Godzina Najwiekszego Ruchu (GNR) — nieprzerwany jednogodzinny przedziat czasu w okresie doby, dla ktérego
taczne natezenie ruchu lub liczba zaje¢ obserwowane na danym zbiorze elementdéw jest najwieksze.

Informacje Ogodlne — informacje, o ktérych mowa w pkt 2.1.6 Wymagan.

Infrastruktura pasywna — sie¢ szerokopasmowa bez zadnego aktywnego urzadzenia telekomunikacyjnego.
Zazwyczaj obejmuje ona infrastrukture techniczng, Kanalizacje Kablowg, Ciemne wtdkna oraz Szafy uliczne.
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Infrastruktura telekomunikacyjna — urzadzenia telekomunikacyjne, oprécz telekomunikacyjnych urzadzen
konicowych (CPE), oraz w szczegdlnosci Powierzchnia kolokacyjna, Szafy i szafki telekomunikacyjne, linie,
Kanalizacje Kablowe, stupy, Wieze, Maszty, kable, przewody oraz osprzet, wykorzystywane do zapewnienia
telekomunikacji.

IX (ang. Internet eXchange) — punkt wymiany ruchu internetowego.

Kanalizacja Kablowa — zesp6t podziemnych rur i studni, zasobnikéw, komoér i szafek kablowych oraz ztgczy i
innych urzadzen telekomunikacyjnych stuzacy do uktadania kabli telekomunikacyjnych.

Kanalizacja Kablowa pierwotna — Kanalizacja Kablowa w postaci ciggéw rur uktadanych bezposrednio w ziemi.
Kanalizacja Kablowa wtdérna — Kanalizacja Kablowa w postaci ciggdw rur utozonych w otworach Kanalizacji
Kablowej pierwotnej, stanowigcych dodatkowe zabezpieczenie kabli optotelekomunikacyjnych i innych.
Kolokacja — udostepnianie fizycznej przestrzeni lub urzagdzen technicznych w celu umieszczenia i podtgczenia
niezbednego sprzetu OK podtgczajgcego swojg sie¢ do sieci OSD lub korzystajgcego z dostepu do Lokalnej petli
abonenckie;.

LLU (ang. Local Loop Unbundling) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie dostepu petnego i
wspétdzielonego do Lokalnej petli abonenckiej i lokalnej podpetli abonenckiej.

Lokalna petla abonencka — fizyczny obwdd taczgcy zakonczenie sieci z punktem dostepu do stacjonarne;j
publicznej sieci telekomunikacyjnej, w szczegdlnosci z przetacznicy gtéwna lub rownowaznym urzgdzeniem.
Lokalna petla abonencka moze sie sktada¢ z Segmentu magistralnego, Segmentu rozdzielczego oraz Segmentu
abonenckiego.

Lokalna petla $wiattowodowa (LPS) — fragment potgczenia $wiattowodowego, zrealizowanego w technologii
FTTH, obejmujacego segment od CPE do punktu przetaczania wtdkien optycznych, poprzedzajacego urzagdzenie
aktywne.

Maszt — wolnostojgca antenowa konstrukcja wsporcza z odciggami.

Mikrokanalizacja — Kanalizacja Kablowa wykonana z wykorzystaniem pojedynczych Mikrorurek o srednicach
zewnetrznych w zakresie 5-16 mm lub ich wigzek.

Mikrorurka — mate, elastyczne, lekkie rurki o srednicy zewnetrznej 16 mm lub mniejsze;j.

Nadzoér — czynnosci podejmowane przez OSD w sytuacji gdy OK. zgodnie z wczes$niejszym zgtoszeniem
wykonuje prace na obiektach lub infrastrukturze OSD.

NN — niskie napiecie.

ODF (ang. Optical Distribution Frame) — przetacznica optyczna.

Oferta SOR — ,, Oferta ramowa okreslajgca ramowe warunki dostepu telekomunikacyjnego w zakresie
rozpoczynania i zakarnczania potaczen, hurtowego dostepu do sieci Orange Polska S.A., dostepu do faczy
abonenckich w sposéb zapewniajacy dostep petny lub wspdétdzielony, dostepu do tgczy abonenckich poprzez
wezty sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych” zatwierdzona
decyzjg Prezesa UKE z dnia 29 wrzesnia 2010 r. z pdzn. zm.

Okres Rozliczeniowy — okres 1 miesigca kalendarzowego, tj. od godziny 0.00 pierwszego dnia miesigca do godz.
24.00 ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Jezeli Ustuga nie obejmuje petnego miesigca, woéwczas
jednostka czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty jest kazdy rozpoczety dzien. W takim przypadku
optate dzienng oblicza sie, jako iloraz optaty miesiecznej oraz liczby 30.

OLT (ang. Opitcal Line Termination) — zakonczenie linii optycznej. Urzgdzenie aktywne zapewniajgce
potaczenie systemdéw dostepowych aktywnych (ONU) i pasywnych z publiczng siecig telekomunikacyjna.

ONT (ang. Optical Network Termination) — urzagdzenie aktywne instalowane u Abonenta w celu realizacji
transmisji w sieciach xPON, zapewniajgcy obstuge standardu XBase-T (RJ45).

ONU (ang. Optical Network Unit) — optyczna jednostka sieci dostepowej. Urzgdzenie aktywne realizujgce ustugi
telekomunikacyjne, zainstalowane w budynku (FTTB) lub w Szafie dostepowej (FTTC). CPE podtgczane sg do
jednostki ONU z wykorzystaniem okablowania jedno- lub wielo-parowego.

Operator Korzystajacy (OK) — przedsiebiorca telekomunikacyjny korzystajgcy z dostepu hurtowego do
infrastruktury telekomunikacyjnej Sieci POPC lub Ustug swiadczonych poprzez Sie¢ POPC.

Operator Sieci Dostepowej (OSD) — przedsiebiorca telekomunikacyjny oferujgcy Ustugi hurtowego dostepu
telekomunikacyjnego do Sieci POPC, ktéry pozyskat Srodki publiczne do budowy, przebudowy lub rozbudowy
Infrastruktury telekomunikacyjnej lub nabyt prawa do takiej infrastruktury oraz jego podmioty zalezne.
Pasywny Punkt Dostepu do Ustugi (PPDU) — PDU, ktéry zostaje zainstalowany na Sieci POPC w celu potgczenia
jej z siecig OK w lokalizacji, w ktorej wczesniej nie byto PDU.
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Podbudowa stupowa — konstrukcje wsporcze (stupy drewniane, stupy zelbetowe, ewentualnie konstrukcje
wsporcze z innych materiatdw, mocowane do obiektdw trwatych) oraz osprzet do zawieszania przewodéw
drutowych i kabli napowietrznych.

Podstawowe sieci szerokopasmowe — sieci szerokopasmowe o podstawowych funkcjach niespetniajgce
kryteriow dla Sieci POPC, oparte na platformach technologicznych, takich jak asymetryczne cyfrowe tgcza
abonenckie (do standardu sieci ADSL2+), niezaawansowane sieci kablowe (np. w standardzie DOCSIS 2.0), sieci
ruchome trzeciej generacji (UMTS) oraz systemy satelitarne.

POPC — Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 zaakceptowany decyzjg Komisji Europejskiej z
dnia 5 grudnia 2014 r.

Potaczenie sieci — fizyczne i logiczne potaczenie publicznych sieci telekomunikacyjnych uzytkowanych przez
tego samego lub réznych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, celem umozliwienia uzytkownikom
korzystajgcym z ustug lub sieci jednego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, komunikowania sie z
uzytkownikami korzystajgcymi z ustug lub sieci tego samego lub innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
albo dostepu do ustug dostarczanych przez innego przedsiebiorce telekomunikacyjnego. Potgczenie sieci
stanowi szczegdlny rodzaj dostepu telekomunikacyjnego realizowanego pomiedzy operatorami.

Potaczenie sieci w trybie kolokacji — tryb Potgczenia sieci, w ktéorym OK zapewnia catg Infrastrukture
telekomunikacyjng, miedzy wtasng siecig, a odpowiednim weztem w sieci OSD wybranym z wykazu PDU. W
trybie kolokacji urzagdzenia OK zlokalizowane sg w lokalizacji PDU OSD, FPSS umiejscowiony jest po liniowe;j
stronie przetgcznicy nalezgcej do OSD.

Potaczenie sieci w trybie potaczenia liniowego — tryb Potaczenia sieci polegajacy na potgczeniu widkien
Swiattowodowych kabla OSD z wtédknami $wiattowodowymi kabla biegngcego do Sieci OK. FPSS umiejscowiony
w studni kablowej, zasobniku kablowym, szafce, Szafie, mufoprzetgcznicy, ODF lub innym Punkcie Elastycznosci
dla wtékien swiattowodowych.

Prawo telekomunikacyjne (Pt) — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2014 r.
poz. 243 z pdzn. zm.).

Prezes UKE - Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) — przedsiebiorca lub inny podmiot uprawniony do wykonywania
dziatalnosci gospodarczej na podstawie odrebnych przepiséw, ktéry wykonuje dziatalnos¢ gospodarczg
polegajaca na dostarczaniu sieci telekomunikacyjnych, swiadczeniu Ustug towarzyszgcych lub swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych, przy czym przedsiebiorca telekomunikacyjny, uprawniony do:

a) swiadczenia ustug telekomunikacyjnych (dostawca ustug),

b) dostarczania publicznych sieci telekomunikacyjnych lub swiadczenia Ustug towarzyszacych (operator).
Przepustowosc [b/s] — staty parametr toru lub kanatu telekomunikacyjnego okreslajgcy maksymalng ilo$é
danych [b] jaka moze by¢ przestana przez dany kanat komunikacyjny w jednostce czasu [s].

Przytacze telekomunikacyjne — segment linii kablowej podziemnej, linii kablowej nadziemnej lub Kanalizacji
Kablowej, zawarty miedzy ztgczem rozgateznym a zakoriczeniem tych linii lub kanalizacji w obiekcie
budowlanym. W przypadku systemu bezprzewodowego - system bezprzewodowy tgczacy instalacje
wewnetrzng obiektu budowlanego z weztem publicznej sieci telekomunikacyjnej umozliwiajacy korzystanie w
obiekcie budowlanym z publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

Przetacznica Gtéwna (PG, MDF) — urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajgce na potgczenie Lokalnych
petli abonenckich z portami abonenckimi w centrali lub z urzgdzeniami rownowaznymi.

Przetacznica OSD — urzadzenie DDF, ODF, PG, stanowigce wtasnos¢ OSD, wyposazone odpowiednio w zfacza
symetryczne, wspotosiowe, optyczne, do ktdrych sg dotgczone kable telekomunikacyjne metalowe lub
optyczne.

Punkt Adresowy — zestaw danych adresowych zgodnych z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug
telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 276).

Punkt agregacji — jedno lub wiecej urzadzen pasywnych zlokalizowanych w jednym miejscu umozliwiajgcych
zakonczenie Segmentu magistralnego oraz Segmentéw rozdzielczych Sieci POPC.

Punkt Dostepowy (PD) — urzadzenie pasywne umozliwiajgce przetaczenie widkien lub par przewoddéw
metalowych z Segmentu abonenckiego na kable rozdzielcze np. skrzynka, mufoprzetacznica, stupek, Szafa.
Punkt Dostepowy jest jednym z Punktéw Elastycznosci.

Punkt Dostepu do Ustugi (PDU) — element sieci, w ktérym OK uzyskuje dostep do infrastruktury Sieci POPC
(m.in. wezet, Szafa kablowa, studnia, mufa kablowa), w miejscu okreslonym przez indywidualny unikalny
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identyfikator i Punkt Adresowy zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z
dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r.
poz. 276) lub wspdtrzedne geograficzne. PDU jest jednym z Punktdw Elastycznosci.

Punkt Elastycznosci (PE) — punkt, w ktérym ma miejsce przetgczanie kabli metalowych lub wtékien optycznych
lub fizyczne rozdzielenie kabla swiattowodowego na kable o mniejszej krotnosci lub rozdzielenie sygnatu
optycznego prowadzonego jednym swiattowodem na wiele $wiattowoddw przy uzyciu elementu
rozgateziajgcego. Punkt Elastycznosci dla kabli realizowany jest zazwyczaj przy uzyciu ostony ztgczowej, szafki
wewnetrznej lub zewnetrznej. Punktem Elastycznosci dla kanalizacji sg studnie, zasobniki i ztgcza rozgatezne.
Roczna Dostepnosé Ustug (RDU) — parametr liczony dla kazdej Ustugi lub ustugi detalicznej w skali roku, ktéry
prezentuje liczbe wszystkich godzin w danym roku, kiedy dana Ustuga lub ustuga detaliczna byta dostepna, tzn.
byta swiadczona zgodnie z postanowieniami Umowy.

RRU (ang. Remote Radio Unit) — czes¢ sktadowa stacji bazowej montowana w poblizu zestawu antenowego.
Segment abonencki — segment Sieci POPC od budynku, w ktérym wystepuje zakonczenie sieci do pierwszego
punktu dostepowego. Segment moze wykorzystywac, jako podbudowe Przytacze telekomunikacyjne oraz
podbudowe Segmentu rozdzielczego i Segmentu magistralnego.

Segment magistralny — segment Sieci POPC od punktu agregacji Segmentdow rozdzielczych do wezta gtéwnego
Sieci POPC.

Segment rozdzielczy — segment Sieci POPC umozliwiajgcy potgczenie Segmentéw abonenckich zakorczonych
na punktach dostepowych do punktéw agregaciji.

Sie¢ POPC — sie¢ szerokopasmowa wybudowana, rozbudowana lub przebudowana z wykorzystaniem srodkéw
publicznych przyznanych w ramach dziatania 1.1 POPC.

Sie¢ telekomunikacyjna — systemy transmisyjne oraz urzadzenia komutacyjne lub przekierowujgce, a takze inne
zasoby, w tym nieaktywne elementy sieci, ktére umozliwiajg nadawanie, odbidr lub transmisje sygnatow za
pomoca przewodow, fal radiowych, optycznych lub innych srodkédw wykorzystujgcych energie
elektromagnetyczng, niezaleznie od ich rodzaju.

Sita wyzsza — zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od Stron, ktéremu nie mozna
zapobiec przy dotozeniu najwyzszej starannosci, a w szczegdlnosci: wojna (np. wojna domowa, zamieszki, akty
sabotazu, rozruchy), katastrofy naturalne (np. burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie).

SLA (ang. Service Level Agreement) — w szczegdtowy sposob okresla ustalone parametry swiadczonych Ustug.
Splitter optyczny — urzadzenie pasywne bedace czesdcig pasywnej optycznej sieci dystrybucyjnej, ktérego
zadaniem jest podziat mocy sygnatu optycznego z OLT i agregacja sygnatow optycznych od urzadzen
abonenckich ONT w celu realizacji transmisji w sieciach xPON.

Strony — OK i OSD.

Szafa — szafa telekomunikacyjna przeznaczona do instalowania urzgdzen telekomunikacyjnych.
Telekomunikacyjne urzadzenie koricowe (ang. CPE) — abonenckie urzadzenie telekomunikacyjne przeznaczone
do podtaczenia bezposrednio lub posrednio do Zakoriczen sieci.

U — jednostka dtugosci, uzywana do okreslania przestrzeni zajmowanej przez moduty i zespoty (np.
komputeréw przemystowych lub urzgdzen telekomunikacyjnych) oraz rozmiaru szaf telekomunikacyjnych, w
ktorych sg one montowane. 1 U to jednostka okreslajgca wysokos¢ przestrzeni w szafie telekomunikacyjne;j,
zajmowanej przez dane urzadzenie telekomunikacyjne oraz méwigca ile takich jednostek dana szafa
telekomunikacyjna moze zmiescié¢. 1 U = 1% cala = 4,445 cm.

Umowa — umowa zawarta przez OK i OSD regulujgca zasady swiadczenia ustug oraz ogdlne zasady $wiadczenia

Ustug.
Il. Dostep hurtowy obejmuje ustugi:

a) BSA,

a) dostep do Kanalizacji Kablowej,
b) dostep do Ciemnych wtdkien,

¢) LLU,

d) VULA,

e) dostep do Podbudowy stupowej,
f) Kolokacje,

WWW.comp-serwis.com.pl F.H.U. ,COMP-SERWIS”
ul. Boh. Westerplatte 2, 38-400 Krosno
tel. 13 3073 000




Fundusze Unia Europejska SRt
Europejskie comp-serwis Europejski Fundusz Y 5

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego i

g) Potaczenie sieci w trybie kolokacji,
h) Potfaczenie sieci w trybie liniowym.

lll. Zobowigzania Stron
1) OSD jest zobowigzany do zapewnienia OK dostepu do Infrastruktury Sieci POPC, zgodnie z postanowieniami
Umowy, przez 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe, przez 365 (trzysta szesédziesigt piec) dni w roku.

2) W szczegdlnosci OK oferujgcy ustugi detaliczne lub hurtowe na podstawie ustug hurtowych swiadczonych
przez OSD z wykorzystaniem sieci POPC zapewnia, ze ustugi detaliczne swiadczone Abonentom sg Swiadczone
przy zachowaniu parametréw nie gorszych niz wymagane minimalne parametry ustug dostepu do Internetu w
Sieci POPC.

3) OSD jest uprawniony do kontrolowania sposobu wykorzystywania przez OK Sieci POPC pod katem
przestrzegania przez OK warunkdw, o ktérych mowa w ppkt 2 powyzej lub jezeli zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze OK wykorzystuje sie¢ niezgodnie z przeznaczeniem lub jego dziatania mogg powodowa¢é
zaktécenia lub uszkodzenia Sieci POPC lub infrastruktury innych uzytkownikéw Sieci POPC. W takim przypadku
OK jest zobowigzany do przedstawienia wszelkich wyjasnien i dowoddéw w tym zakresie na kazde zgdanie OSD.
4) OSD jest zobowigzany do zapewnienia poprawnego $wiadczenia Ustug z zachowaniem parametrow
technicznych nie gorszych niz wskazane w Wymaganiach dla sieci NGA — POPC.

5) OSD jest zobowigzany do utrzymania Infrastruktury Sieci POPC niezbednej do swiadczenia Ustug w nalezytym
stanie, w szczegdlnosci poprzez biezgcg konserwacje oraz usuwanie wszelkich uszkodzen uniemozliwiajgcych
lub utrudniajacych normalne korzystanie z Sieci POPC.

6) OK jest zobowigzany do wnoszenia na rzecz OSD optat z tytutu Ustug swiadczonych przez OSD na rzecz OK
zgodnie z postanowieniami Umowy na dang ustuga, zawartej lub ktérg dopiero OK i OSD podpisza.

7) OK zobowigzuje sie wykonywac wszelkie prace zwigzane z korzystaniem z Ustug Swiadczonych przez OSD na
podstawie Umowy w taki sposdb, by nie powodowac zaktécen lub uszkodzen w Sieci POPC lub u innych
uzytkownikéw Sieci POPC.

8) OK nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody OSD wykonywac istotnych zmian lub przerébek w zakresie Sieci
POPC.

9) Strony s3 zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych w trakcie
realizacji Ustug moggcych mie¢ wptyw na funkcjonowanie Infrastruktury Sieci POPC lub sieci
telekomunikacyjnych potgczonych z Siecig POPC, w tym na ich integralnos¢ lub na jakos$¢ ustug swiadczonych
Abonentom.

IV. Odpowiedzialnos$é Stron

1) Strona jest zobowigzana do naprawienia szkody, ktdrg poniosta druga Strona, wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

2) Strona ponosi odpowiedzialnos$¢ za jakiekolwiek uszkodzenia Infrastruktury telekomunikacyjnej drugiej
Strony lub podmiotéw trzecich powstate w zwigzku z korzystaniem przez te Strone z Infrastruktury
telekomunikacyjne;j i jest zobowigzana do zaspokojenia wszelkich uzasadnionych roszczen drugiej Strony, badz
mogacych wynikngé w zwigzku z powstatymi uszkodzeniami.

3) Za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcdéw oraz wszelkich oséb upowaznionych przez OK lub OSD, OK lub
OSD odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

4) Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez drugg Strone wynikajgce z przerwania lub
zaktécenia funkcjonowania Infrastruktury telekomunikacyjnej bedacej nastepstwem dziatan drugiej Strony lub
0s0b trzecich, na ktére Strona nie miata wptywu.
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5) Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
wynikajacych z Umowy jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane jest dziataniem Sity
wyzszej.

6) Jezeli Sita wyzsza moze spowodowac badz spowodowata niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy przez Strone to:

a) Strona ta niezwtocznie zawiadomi na pismie lub elektronicznie drugg Strone o zaistnieniu zdarzenia o
charakterze Sity wyzszej, a ponadto bedzie informowac drugg Strone o istotnych faktach majacych wptyw na
przebieg takiego zdarzenia, w szczegdlnosci o przewidywanym terminie jego ustania i o przewidywanym
terminie podjecia niezwtocznie wykonywania zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz o zakorniczeniu tego
zdarzenia, w miare mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie,

b) Strona ta niezwtocznie rozpocznie usuwanie skutkow tego zdarzenia.

V. Ogdlne zasady dotyczace obowigzywania Umowy

1) Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.

2) OK moze rozwigza¢ bez podania przyczyn Umowe z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego. W takim przypadku Umowa nie moze by¢ rozwigzana przed
uptywem 1 roku od dnia zrealizowania ostatniego Zamdwienia na Ustuge dotyczgcego uruchomienia Ustugi.

3) Strona moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku utraty uprawnien do
prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone Umowy.

4) Strona moze rozwigza¢ Umowe, z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec Okresu Rozliczeniowego, jezeli druga Strona razgco narusza postanowienia tej Umowy i nie zaprzestata
tych naruszen w terminie 10 DR od dnia doreczenia pisemnego wezwania wskazujgcego zakres tych naruszen.

5) Za razgce naruszenie Umowy uznaje sie m.in.:

a) zaleganie przez OK z wymagalnymi ptatnosciami na rzecz OSD z tytutu Swiadczonych Ustug, za co najmniej 2
Okresy Rozliczeniowe,

b) wykorzystanie przez OK Sieci POPC niezgodnie z warunkami okreslonymi w dokumentach, na podstawie
ktérych nastgpito finansowanie ze srodkéw publicznych budowy Sieci POPC,

c) wprowadzanie przez OK nieuzgodnionych istotnych ingerencji w infrastrukture Sieci POPC.

6) Przed rozwigzaniem Umowy Strony sg zobowigzane uzgodnié na pismie warunki zapewniajgce ochrone
Abonentéw OK, w szczegblnosci zachowanie ciggtosci Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej oraz warunki
uwzgledniajgce potrzeby obronnosci, bezpieczernstwa panistwa i porzadku publicznego po rozwigzaniu Umowy.

VI. Komunikacja OK — OSD

1) OK poprzez formularz dostepny na stronie internetowej OSD w dziale ,,Oferta hurtowa”, przesyta do OSD
wypetniony formularz.

a) W tresci zapytania nalezy wpisac tres¢ przekazywanej wiadomosci dotyczacej podjecia wspotpracy a przede
wszystkim, jakg ustugg OK jest zainteresowany,

b) do formularza OK moze dotaczy¢ zatgcznik.

2) Po otrzymaniu od OK formularza:

a) OSD udziela odpowiedzi OK na wskazany w formularzu adres email,

b) na prosbe OK przesyta wzér umowy dla konkretnej ustugi, informacje o infrastrukturze, informacje o
punktach adresowych dostepnych do uruchomienia ustug, dodatkowe informacje.

3) Po zaakceptowaniu oferty OSD, OK moze przystgpi¢ do zamowienia ustugi.

4) Zawarcie umowy nastepuje po otrzymaniu zamowienia i wydaniu pozytywnych warunkdw technicznych.

VII. Zamoéwienie na Ustuge

1) OK wybiera Ustuge lub Ustugi poprzez ztozenie Zamdwienia na Ustuge za posrednictwem wzoru zamdwienia
dostepnego na stronie OSD i przestania go za pomocg poczty elektronicznej na adres
hurt@comp-serwis.com.pl.
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2) Zaméwienie na Ustuge dotyczy uruchomienia Ustugi, modyfikacji Ustugi lub rezygnacji z Ustugi.

3) Realizacja Zamdwienia na Ustuge dotyczgcego rezygnacji z Ustugi nastepuje nie wczesniej niz z uptywem 1
roku od dnia realizacji Zaméwienia na Ustuge dotyczacego uruchomienia tej Ustugi.

4) W Zamdwieniu na Ustuge OK wskazuje Ustuge lub Ustugi, istotne parametry kazdej Ustugi oraz PDU, w
ktérym OK uzyskuje dostep do danej Ustugi. OSD udostepnia OK wszelkie informacje na temat Sieci POPC, jakie
sg niezbedne do przygotowania przez OK Zaméwienia na Ustuge.

5) OSD w terminie 3 DR od dnia otrzymania Zamodwienia na Ustuge wskazuje braki lub nieprawidtowosci w
Zamowieniu na Ustuge, ktére wymagajg uzupetnienia lub poprawienia, stosownie do wymogoéw, o ktérych
mowa w ppkt 4 powyzej. W przypadku nie wskazania przez OSD brakow lub nieprawidtowosci Zamoéwienia na
Ustuge w zakreslonym terminie, Zamdwienia na Ustuge uznaje sie za wolne od brakéw formalnych.

6) OK uzupetnia braki wskazane przez OSD lub poprawia Zamdéwienie na Ustuge w terminie 5 DR od dnia
otrzymania od OSD informacji o brakach lub nieprawidtowosciach Zaméwienia na Ustuge, pod rygorem
pozostawienia przez OSD Zamdwienia na Ustuge bez rozpoznania.

7) W terminie 3 DR od dnia otrzymania przez OSD Zamdwienia na Ustuge wolnego od brakéw lub
nieprawidtowosci OSD informuje OK o przystgpieniu do realizacji Zamodwienia na Ustuge, chyba ze realizacja
Zamowienia na Ustuge wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego.

8) OSD realizuje Zamdwienie na Ustuge w terminie wskazanym w tym Zamdwieniu na Ustuge, nie wczesniej niz
7 DR od dnia otrzymania przez OSD tego Zamdwienia na Ustuge wolnego od brakéw lub nieprawidtowosci,
chyba ze realizacja Zamoéwienia na Ustuge wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego, przekazania lub
zwrotu elementdéw Infrastruktury.

9) Jezeli realizacja Zamdwienia na Ustuge wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego, przekazania lub
zwrotu elementéw Infrastruktury, OSD realizuje Zaméwienie na Ustuge po przeprowadzeniu wywiadu
technicznego lub po przekazaniu lub zwrocie elementdw infrastruktury.

10) OSD moze w kazdym czasie odmowic realizacji Zamowienia na Ustuge, dotyczacego uruchomienia lub
modyfikacji Ustugi, jezeli:

a) realizacja Zamowienia na Ustuge jest niemozliwa z powodu Sity wyzsze;j,

b) OK razgco naruszyt postanowienia Umowy i skutki takiego naruszenia nie zostaty usuniete do chwili
udzielenia odpowiedzi negatywnej na Zamdwienia na Ustuge,

c) OK zalega z ptatnosciami na rzecz OSD z tytutu swiadczonych Ustug, za co najmniej 2 Okresy Rozliczeniowe,
d) nie ma mozliwosci technicznych swiadczenia danej Ustugi.

11) W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ppkt 10 powyzej, OSD niezwtocznie przekaze OK
informacje o odmowie realizacji Zamdéwienia na Ustuge.

12) Odmowa realizacji Zamdwienia na Ustuge wymaga uzasadnienia, a jezeli istnieje mozliwo$¢ zastosowania
rozwigzan alternatywnych wzgledem Ustug wskazanych w Zaméwieniu na Ustuge, nalezy wskazac takie
rozwigzania alternatywne.

13) W przypadku odmowy realizacji niektérych Ustug wskazanych w Zamdwieniu na Ustuge OK w terminie 3 DR
od dnia otrzymania informacji o odmowie realizacji Zamodwienia na Ustuge, moze anulowac to Zamdwienie na
Ustuge.

VIIl. Warunki techniczne i projekt techniczny

1) OSD w terminie 10 DR od dnia otrzymania Zamdwienia na Ustuge wolnego od brakdw i nieprawidtowosci
przekazuje OK warunki techniczne realizacji Zamowienia na Ustuge niezbedne do sporzadzenia przez OK
projektu technicznego, w tym przypadku OSD dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobdéw sieciowych na okres
90 dni kalendarzowych od dnia przekazania OK warunkéw technicznych.

2) Jezeli spetnienie przez OK warunkoéw technicznych okreslonych przez OSD po przeprowadzeniu wywiadu
technicznego jest ekonomicznie nieoptacalne lub niecelowe z punktu widzenia swiadczenia ustug
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telekomunikacyjnych, czego OK nie mdégt przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, OK moze
anulowa¢ Zamowienie na Ustuge w terminie 10 DR od dnia otrzymania warunkow technicznych.

3) W terminie 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkdéw technicznych, o ktérych mowa w ppkt 1
powyzej, OK przekazuje do OSD projekt techniczny opracowany na podstawie wydanych warunkéw
technicznych, pod rygorem pozostawienia Zamodwienia na Ustuge bez rozpoznania i anulowania rezerwacji
zasobdw.

4) OSD w terminie 5 DR od dnia otrzymania projektu technicznego, o ktérym mowa w ppkt 3 powyzej wskazuje
braki lub nieprawidtowosci tego projektu technicznego, ktére wymagajg uzupetnienia lub poprawienia. W
przypadku nie wskazania przez OSD brakow lub nieprawidtowosci projektu technicznego w zakreslonym
terminie, projekt techniczny uznaje sie za wolny od brakéow formalnych.

5) OK uzupetnia braki wskazane przez OSD lub poprawia projekt techniczny w terminie 10 DR od dnia
otrzymania od OSD informacji o brakach lub nieprawidtowosciach projektu technicznego, pod rygorem
pozostawienia przez OSD Zamdwienia na Ustuge bez rozpoznania.

6) OSD realizuje Zamdwienie na Ustuge, ktére wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego w terminie 7
DR od dnia otrzymania projektu technicznego wolnego od brakéw i nieprawidtowosci, chyba ze realizacja
Zamowienia na Ustuge wymaga przekazania lub zwrotu elementdéw Infrastruktury.

7) Jezeli realizacja Zamdwienia na Ustuge wymaga przekazania lub zwrotu elementéw Infrastruktury, OSD
realizuje Zamdéwienie na Ustuge po przekazaniu lub zwrocie elementdéw infrastruktury zgodnie z pkt 2.1.9
Wymagan.

8) OSD moze obcigzy¢ OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obstugg Zaméwienia na Ustuge, w
tym kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli Zamdwienie na Ustuge nie zostanie zrealizowane
z przyczyn lezacych po stronie OK, z wyjatkiem sytuacji, o ktérych mowa w pkt VI, ppkt 10 oraz ppkt 2 powyzej.

IX. Przekazanie, zwrot oraz instalacja Infrastruktury

1) Niezwtocznie po otrzymaniu przez OK informacji o przystgpieniu przez OSD do realizacji Zamdwienia na
Ustuge, Strony ustalg termin przekazania lub zwrotu elementdw Infrastruktury niezbednych do realizacji Ustugi,
o ktérej mowa w tym Zaméwieniu na Ustuge, przypadajacy nie pdzniej niz 10 DR od dnia otrzymania przez OK
informacji o przystgpieniu przez OSD do realizacji Zamdwienia na Ustuge chyba, ze Strony uzgodnig inny termin.

2) Po przekazaniu elementdw Infrastruktury Sieci POPC, zgodnie z ppkt 1 powyzej, OK moze przystgpi¢ do prac
instalacyjnych wytacznie pod nadzorem OSD. OK wykonuje prace instalacyjne na wtasny koszt.

3) Przed zwrotem elementéw Infrastruktury Sieci POPC, o ktérych mowa w ppkt 1 powyzej, OK przywrdci je do
stanu poprzedniego z uwzglednieniem zuzycia wynikajacego z ich prawidtowej eksploatacji, poprzez
odinstalowanie swoich urzgdzen telekomunikacyjnych i zwolnienie zajmowanej powierzchni kolokacyjnej,
Kanalizacji Kablowej, Podbudowy stupowej oraz wtdkien swiattowodowych, chyba ze Strony uzgodnig inne
warunki.

4) OK moze przystgpi¢ do wykonywania prac, o ktérych mowa w ppkt 3 powyzej, w terminie ustalonym przez
Strony na podstawie ppkt 1 powyzej, wytgcznie pod nadzorem OSD. OK wykonuje te prace na wtasny koszt.

5) Jezeli OK nie zwréci elementdw Infrastruktury stosownie do postanowien ppkt 1 i 4 powyzej, OSD wyznaczy
OK dodatkowy termin na dokonanie tych czynnosci nie krétszy niz 5 DR. Po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu OSD moze dokonac czynnosci, o ktérych mowa w ppkt 3 powyzej na koszt i ryzyko OK.

6) Przekazanie oraz zwrot elementéw infrastruktury Sieci POPC, nastepuje na podstawie protokotu zdawczo-
odbiorczego sporzgdzonego przez Strony w momencie przekazania lub zwrotu elementdéw infrastruktury Sieci
POPC zgodnie z ppkt 1 powyzej.

7) OSD realizuje Zamdwienie na Ustuge, ktére wymaga przekazania lub zwrotu elementdéw infrastruktury z
chwilg podpisania przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktéorym mowa w ppkt 6 powyzej,
potwierdzajgcego uruchomienie, modyfikacje lub rezygnacje z Ustugi, chyba, ze Strony postanowig inacze;j.
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X. Zasady budowy PPDU

1) Wybrana lokalizacja PPDU jest wskazywana przez OK w zapytaniu o wydanie warunkow technicznych w
zakresie budowy PPDU.

2) PPDU moze by¢ wybudowany w odlegtosci nie mniejszej niz 200 m liczgc po trasie Kanalizacji Kablowej lub
Podbudowy stupowej od najblizszego istniejgcego juz PDU, z zastrzezeniem ppkt 3 ponize;j.

3) Po otrzymaniu zapytania o wydanie warunkow technicznych w zakresie budowy PPDU, o ktérym mowa w
ppkt 1 powyzej, OSD zbada mozliwosé budowy PPDU we wskazanej lokalizacji w terminie 10 DR.

4) W uzasadnionych przypadkach OSD moze odmdéwi¢ budowy PPDU w szczegdlnosci, jezeli:

a) budowa PPDU bytaby ekonomicznie lub technicznie nieuzasadniona,

b) budowa PPDU jest niemozliwa lub niecelowa z punktu widzenia planowania przestrzennego, ochrony
srodowiska, bezpieczenstwa i porzgdku publicznego,

c) budowa PPDU jest niemozliwa lub niecelowa ze wzgledu na dokumenty, na podstawie, ktérych nastgpito
finansowanie ze srodkéw publicznych budowy Sieci POPC lub ze wzgledu na zasady okreslone w Wymaganiach,
d) OSD nie dysponuje wolnymi zasobami na budowe PPDU.

5) Budowa wiecej niz trzech PPDU w danej relacji jest ekonomicznie nieuzasadniona chyba, ze wystgpig
wyjatkowe okolicznosci przemawiajace za budowa kolejnego PPDU.

6) Jezeli proponowana przez OK lokalizacja PPDU znajduje sie w odlegtosci mniejszej niz 200 m od istniejgcego
zasobnika, liczac po trasie Kanalizacji Kablowej lub Podbudowy stupowej, wtedy PPDU musi by¢ zlokalizowany
dokfadnie w tym miejscu sieci, w ktérym znajduje sie zasobnik.

7) PPDU jest budowany przez OSD po zawarciu z OK umowy szczegétowo regulujgcej prawa i obowigzki Stron.

8) OK pokrywa koszt budowy PPDU, o ktérym mowa w ppkt 9 ponizej. Umowa, o ktérej mowa w ppkt powyzej,
reguluje zasady pokrywania kosztow budowy PPDU, ktdre uiszczane sg przed poniesieniem kosztu przez OSD
lub —w wyjgtkowych przypadkach i po ustanowieniu wymaganego przez OSD zabezpieczenia — po poniesieniu
kosztu przez OSD.

9) Koszty budowy PPDU obejmuja:

a) koszt nabycia materiatéw do budowy PPDU,

b) koszt robét budowlanych, w tym koszt odtworzenia nawierzchni oraz koszty uzgodnieniowe (w tym za
zajetosc¢ pasa drogowego) oraz koszty robocizny.

9) Po pozytywnym rozpatrzeniu zapytania, o ktérym mowa w ppkt 1 powyzej i zawarciu umowy, o ktérej mowa
w ppkt powyzej, OK w terminie 10 DR rozpocznie projektowanie PPDU. Jezeli budowa PPDU bedzie wymagata
wyltgcznie zgtoszenia wtasciwemu organowi architektoniczno-budowlanemu bez koniecznosci uzgadniania
projektu budowlanego, OSD deklaruje dokonanie zgtoszenia w terminie nie dtuzszym niz 10 DR. Terminy
szczegotowo reguluje umowa, o ktérej mowa w ppkt 9 powyze;.

10) Wybudowany PPDU jest wtasnoscig OSD oraz moze by¢ wykorzystywany na potrzeby podtgczen innych OK
zgodnie z zasadami rownego traktowania (niedyskryminacji), przejrzystosci i obiektywizmu. OK, ktory chce sie
podtaczy¢ do PPDU bedzie ponosit optate instalacyjng wtasciwg do Ustugi, z ktorej bedzie korzystat wg
obowigzujacego cennika OSD.
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